LECTURA No. II

OBJETIVOS  DEL ANALISIS DE CASOS

Una magnifica forma de lograr los 5 objetivos siguientes es usar casos para aprender acerca de la practica de la dirección estratégica:

1. aumentar su comprensión de lo que deben y no deben hacer los gerentes para conducir un negocio hacia el éxito.

2. Desarrollar habilidades para efectuar el análisis estratégico en una diversidad de industrias, situaciones competitivas y circunstancias de las compañías.

3. Obtener una practica valiosa para diagnosticar problemas estratégicos, evaluar alternativas estratégicas y crear planes de acción factibles.

4. mejorar su sentido del juicio empresarial, en vez de aceptar sin reservas la opinión impuestas por el profesor o las respuestas “que aparecen  al final del libro”.

5. Obtener una exposición profunda de distintas industrias y compañías y, en consecuencia adquirir una experiencia que se acerca mas a los negocios reales.

Si entiende que estos son los objetivos del análisis de casos, es menos probable que lo consuma la curiosidad por saber “la respuesta al caso”. 

LOS DIEZ MANDAMIENTOS DEL ANÁLISIS DE CASOS


Estos deben de seguirse en los informes escritos y las presentaciones orales, y mientras se participa en las discusiones de clase.





lea el caso  dos veces, la primera para obtener una idea general y la segunda para adquirir un dominio total de los hechos; después, tenga el cuidado de examinar todas las tablas.


Haga una lista de los problemas y asuntos a los que se tiene que enfrentar.


Haga el suficiente desglose de números para descubrir la historia que reflejan los datos presentados en el caso (para ayudarse a cumplir este mandamiento, consulte la tabla 1, que  lo guiara en la comprobación de la condición financiera de la compañía y su rendimiento financiero).


busque oportunidades para usar los conceptos y herramientas analíticas que aprendió con anterioridad.


Sea cuidadoso al hacer el diagnostico de la situación, y elabore por lo menos un esbozo de una o dos paginas de su evaluación.


Apoye todas sus opiniones con argumentos y pruebas numéricas bien razonados; no se detenga hasta que pueda eliminar el “yo pienso” y el “yo siento” de su evaluación y, en lugar de ello sea capaz de basarse por completo en “mi análisis muestra”.


desarrolle graficas, tablas y diagramas que presenten con mas claridad los principales puntos de su análisis.


Asigne prioridades a sus recomendaciones y asegúrese de que se puedan  efectuar en un tiempo razonable con la capacidad y los recursos financieros disponibles.


Revise su plan de acción recomendado para ver si ataca todos los problemas y asuntos identificados.


Evite recomendar acciones que podrían tener consecuencias desastrosas si no funcionan como se planearon; por lo tanto, este alerta a lo riesgos laterales de sus recomendaciones al igual que los esta a su potencial y atractivo.








